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NE - et offensivt
energiselskap

Det at Becromal om kort tid sier takk for seg
og flytter fra Notodden er beklagelig - spesielt
for de som mister jobbene sine. Men ogsa No-
todden Energi vil merke at Becromal for-
svinner, fordi det betyr bortfall av en veldig
stor kunde. Hvordan dette vil sla ut for NE og
dermed for nettleien, er forelapig usikkert. Det
kommer an pa hva NVE kommer fram til i sine
inntektsberegninger. Men at nedleggelsen til
Becromal vil bety utfordringer for Notodden
Energi, er det ingen tvil om. Ogsé for Thermo-
kraft, der NE er storste eier, betyr det store ut-
fordringer ved at selskapet ma finne ny
energikilde nar Becromal flytter.

Disse ufordringene er jeg imidlertid sikker pa
at NE vil mete pé en offensiv og god méte. No-
todden Energi er nemlig slett ikke noe traust
og sidrumpa “e-verk” i tradisjonell forstand.
Béde styre, ledelse og ansatte er etter min me-
ning offensive og positive, bade i tanke og
handling.

Satsingen pa Altibox via utbygging av fibe-
roptisk kabel har vaert en stor suksess, i tillegg
til at det ogsa har gitt mange innbyggere i No-
todden og nabokommunene et optimalt bred-
bandstilbud. Ogsa pa andre omrader har NE
vist at selskapet er innovativt og framtidsret-
tet, selv om det er oppgaven som netteier som
skal og vil vaere den aller viktigste bade na og
i framtiden. Denne oppgaven tar da ogsa sel-
skapet i heyeste grad pa alvor - for eksempel
ved & intensivere fokuset pa HMS, samt a
legge til rette for nedvendig oppgradering av
nettet. Det kreves betydelige midler til dette i
arene som kommer, men det er helt nedvendig
for & sikre en trygg og stabil stremlevering til
private og bedrifter bade pa kort og lang sikt.
Selv om Notodden Energi star foran store ut-
fordringer i arene framover, sa foler jeg meg
trygg pa at selskapet vil mete disse utfordring-
ene pa en god mate. Nettopp fordi kulturen og
holdningen blant styre, ledelse og ansatte er of-
fensiv og lesningsorientert.

Med enske om en riktig god advent- og jule-

hoytid!

Vennlig hilsen

Andreas Faye
styreleder

Energimerking

av bygg

Fra na av ma alle
boliger og yrkes-
bygg som selges
eller leies ut ha
energiattest.

I sommer ble det innfort et nytt
energimerke som viser byg-
ningens energistandard. Alle
boligeiere kan energimerke bo-
ligen sin gratis pd www.energi-
merking.no. P4 samme nettside
kan fagpersoner energimerke
yrkesbygg og nyoppferte boli-
ger.

Som nettkunde hos Notodden
Energi finner du nedvendig in-

formasjon ved 4 klikke deg inn
pa var hjemmeside, pa adressen
www.notodden-energi.no. Info
om dette ligger pa undergrup-
pen “Privat”. Hvis du ensker yt-
terligere  informasjon om
energimerking av bygg sa
finner du dette pa hjemmesiden
til Norges vassdrags- og energi-
direktorat (NVE) —
WWW.nve.no.

ENERGI-
MERKING: Alle
boliger og yrkes-
bygg som selges
eller leies ut ma
frana av ha ener-
giattest.

Les av maleren pa internett

Husk at du kan lese av stramméleren pa inter-
nett, ved a ga inn pa www.notodden-energi.no.

Datoene for maleravlesning er: 15. juni, 1. sep;
tember, 1. november, 1. januar, 1. mars og 1.
mai.




FEIL: Nesten halvparten av brannene her i landet skyldes feil ved elektrisk utstyr eller installasjoner.

Advent - hgytid ogsa for

branner

Adventstiden er dessverre hoytid ogsa for branner. Men
farlige situasjoner kan unngas ved a ta noen enkle for-

holdsregler.

Feil ved elektrisk utstyr og instal-
lasjoner er &rsakene til nesten
halvparten av brannene her i lan-
det. Derfor er det ikke sa rart at ju-
lehoytiden ogsa er heytid, med
negativt fortegn, for branner og
branntillep. Det er tross alt na i
den merkeste tida pé dret vi bruker
mest strom, og dermed ogsa er
mest utsatt for brann dersom det er
feil ved det elektriske utstyret.

I lopet av et ar omkommer i
gjennomsnitt ti personer i slike
branner i Norge. Kostnadene belo-
per seg til over to milliarder kro-
ner arlig.

For & unngd at du og ditt hus eller

leilighet blir rammet, er det viktig

a folge noen enkle regler:

* Sjekk julebelysningen grundig
for feil for du tar den 1 bruk.

* Bruk kun parer som er beregnet
for din belysning.

* La aldri julebelysningen sta pa
om natten.

« Sla alltid av belysningen nar du
er bortreist.

* Sorg for at det ikke er brennbare
tekstiler i naerheten av elektriske
lys.

* Innenders belysning skal aldri
brukes ute.
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VARIERT: -Noe av det beste med jobben som energimontgr er at oppgavene er sa varierte, sier John David Ran-
ningen - som nylig bestod den siste praktiske leerlingtesten. (Foto: Jan Underdal)

NE sin "ferskeste” energimontgar

-Notodden Energi
er en veldig bra ar-
beidsplass, sa det er
slett ikke umulig at
jeg kommer til a
jobbe her igjen sei-
nere.

Det sier John David Renningen,
som er NE sin “ferskeste” energi-
monter. I november bestod han
den praktiske testen, og var der-
med formelt ferdig utdannet ener-
gimonter - to méineder for det som
er vanlig eller sékalt “normert”
leerlingtid.

Faktura

Praktisk arbeid

John David begynte som lerling i
bedriften pa ettersommeren 2008.
I denne perioden har han veert seks
uker pa skole, med avsluttende
teoretisk prove. Resten av tiden
har han vert opptatt med praktisk
arbeid i nettavdelingen til NE.

Flink leeremester

-Jeg har likt meg veldig godt i NE.
Det er trivelige folk & jobbe med,
og jeg har blitt tatt godt vare pa,
sier 20-aringen, som har hatt mon-
torformann Jan Underdal som ’lz-
remester”.

-Jan har vert i gamet” i mange ér,
og kan monterjobben ut og inn.
Det har vaert helt topp & vaere sam-

men med han og lere, sier John
David. Han framhever de varierte
arbeidsoppgavene og det a kunne
vare mye ute, som de storste for-
delene ved & jobbe som energi-
monter.

Strenge regler

-Hva har vert den storste utfor-
dringen for deg som larling?

-Jeg ma innremme at jeg var spent
pa det 4 klatre 1 stolper, men det
gikk veldig greit etter at jeg lerte
meg & stole pd utstyret, sier den
ferske energimonteren, som aldri
har veert redd for egen sikkerhet i
en jobb der spenningen bokstave-
lig talt er veldig hoy - hver eneste
dag.

Bli e-faktura-kunde og spar 300 kroner i aret pa
nettleien. Les mer pa www.notodden-energi.no




-Det er sa strenge regler for sik-
kerhet 1 denne jobben at jeg aldri
har folt meg utrygg pé jobb. Det
nytter ikke & slurve med sikkerhe-
ten nar du jobber som energimon-
tor, slar han fast.

Aldri angret

-Hva er planene dine framover?
-Larlingkontrakten med NE gar ut
1. mars, men sannsynligvis fir jeg
jobbe her fram til sommeren. Etter
det haper jeg & komme inn pa tre-
arig elektroingenier-linje i Pors-
grunn.

-Sa det er dette du vil jobbe med?
-Ja, det er det ingen tvil om. Jeg
har aldri angret pa at jeg begynte
som lerling i1 NE. Det har veart
helt topp & kunne fa utdanning ved
a jobbe istedenfor & ga pa skole,
smiler han forneyd.

TRIVES GODT: - Jeg har likt meg veldig godt i NE, og jobber gjerne her
igjen seinere, sier John David (20). Fra neste hgst haper han imidlertid &
starte pa elektroingenigr-studier. (Foto: Jan Underdal)

Landets
mest for-
ngyde
kunder

Altibox skiller seg
ut og har mange
flere forneyde
kunder enn andre
selskaper 1 samme
bransje.

Det viser en undersgkelse som er
gjort av EPSI Norge.

— Selv om kundene til Altibox har
betydelig hayere forventninger til
sin leverander, sa klarer Altibox a
levere en vesentlig bedre service
og produktkvalitet enn bransjen

forevrig, sier daglig
leder Fredrik Hest 1
EPSI Norge 1 en presse-
melding.

EPSI Rating la nylig
fram resultatene fra Nor-
dens sterste uavhengige
kundetilfredshetsstudie
av telekombransjen. Til-
svarende studier 1 Sve-
rige, Finland og Dan-
mark og i 10 evrige land
er ogsa publisert. Stu-
dien omfatter ogsa mo-
biltelefoni og digital-TV.
Altibox utmerker seg i
sin bransje, og kan vise
til en tilfredshet og loja-
litet som er langt over
bransjegjennomsnittet
med en score pa henholdvis 71 og
75 pa en skala fra 0 til 100. Ifolge
EPSI er 75-100 poeng heyt, mens
60-65 er gjennomsnittlig. Telenor
kan vise til en signifikant frem-
gang i forhold til aret for, mens
NextGenTel faller tilbake.

kunder.

FORN@YDE: Altibox har landets mest forngyde
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-Omdemmet og merkevaren til
Altibox stér sterkt, noe som ogsé
er en vesentlig arsak til at selska-
pet skiller seg sapass markant ut,
sier Host.




til Notodden Energi.

FORST MED ALARM: Geir Havard \ledhus og Liv Tone Helgesen pa Anundskas er de farste Altibox alarm-kundene

Aller fgrst ute med Altibox alarm

De aller forste Alti-
box alarm-kundene
til Notodden Energi
er koblet opp.

-Det har med trygghet & gjore,
sier Liv Tone Helgesen. Hun bor
pa Anundskés sammen med Geir
Hévard Vedhus, og de er altsa NE
sine forste Altibox alarm-kunder.

Direkte varsling

-Jeg har ikke hatt alarm fer, sa
dette er fortsatt nytt og spennende.
Men det er veldig oversiktlig og
greit. Fjernkontrollen og alt annet
fungerer slik det skal. Og jeg er
serlig forneyd med at det er di-
rekte varsling til brannvakta der-
som det begynner & brenne, sier
Helgesen.

Null problem

Hun har vurdert a installere alarm
tidligere, men fram til né har ikke
dette blitt noe av.

-Vi har katt i huset, og det har gjort
det dyrt og komplisert hos de
andre vi har veert 1 kontakt med pa
grunn av bevegelsessensorene.
Men dette var ikke noe problem
for NE og Altibox, sier hun etter &
ha fatt blomster og konfekt som
”bevis” pa at hun er den aller for-
ste Altibox alarm-kunden til NE.

\eldig bra respons

I likhet med Liv Tone Helgesen og
Geir Havard Vedhus har ogsa en
rekke andre privatpersoner skrevet
Altibox-alarm-kontrakt med NE.

-Det er tydelig at mange er opptatt
av en trygg og sikker alarm-tje-

neste. Responsen pa alarm-tilbu-
det har i alle fall vart veldig bra,
sier Elin Kaste Sisjord og Malin
Gampedalen pd kundeservice,
som legger til at alle kan bli Alt-
ibox alarm-kunder - enten man har
fibertilkobling eller ikke.

VAKI-

TELEFON

‘:., Dagtid
185025050
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MANéE SOKERE: -Det er gIedeﬁg at det er s& mange sgkere til ledige

stilliger i NE, sier administrerende direktzr

—_

Olav Forberg. P4 bildet er det energimontgr Hans Olav Kaasa som er pa linjebefaring ved Tinnsjgen.

Mange vil jobbe 1 NE

Notodden Energi er en attraktiv arbeidsplass. Det viser
antall seknader pa ledige stillinger denne hgsten.

Til sammen fem stillinger har vaert
lyst ledige i NE de siste ukene, og
antall seknader har vert over all
forventning. Totalt har nermere
seksti personer sgkt pa en eller
flere av de ledige stillingene.
Dette er et tall som administre-
rende direktor Olav Forberg er
veldig godt forneyd med.

Gledelig

-Det at vi far s& mange soknader

pa disse stillingene er selvsagt vel-
dig gledelig. Dette viser at NE er
en attraktiv plass 4 jobbe, mener
Forberg.

-Nar vi 1 tillegg vet at de aller
fleste sokerne er godt kvalifiserte
for de ulike stillingene, sé er det
enda mer gledelig, mener NE-sje-
fen, som selvsagt setter pris pa at
bedriften er attraktiv pd jobb-mar-
kedet.

Bredere

-Dette gjor at vi kan velge bredere
1 ansettelsesprosessen enn det vi
ellers kunne gjort. Sjansen for a
ansette de rette medarbeiderne
oker ved at det er flere godt kvali-
fiserte sokere a velge mellom, sier
Olav Forberg.




Vinn en
IPod
Touch
til jul!

Ogsa 1 ar inviterer
Notodden Energi til
julekonkurranse.
Premien denne

gang er en 1Pod
Touch 32GB.

Det hele gar enkelt og greit ut pa a
svare riktig pa tre spersmal som
angar Notodden Energi, og legge
inn opplysninger om navn, e-post-
adresse og telefonnummer.

Dette gjor du ved 4 klikke deg inn
pa var internettside,
www.notodden-energi.no.

PREMIE: En slik som denne kan bli din dersom du klikker deg inn pa
www.notodden-energi.no og svarer riktig pa tre spgrsmal om Notodden

Energi.

Alle med unntak av ansatte 1 NE
og deres nermeste familier kan
delta 1 konkurransen, men det er
bare tillatt med ett svar per delta-
ker. Svarfristen pa konkurransen er
fredag 17. desember.

Premien er altsa en iPod Touch 32

GB. Denne blir trukket ut blant de
deltakerne som har tre rette svar.
Vinneren blir kontaktet av oss, og
navnet pa vinneren vil ogsé bli of-
fentliggjort pd var hjemmeside pa
internett.

Lykke til!

"
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"Notodden Energi Altibox™".
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ay Folg oss p& Facebook!

NE har opprettet en egen side pa Facebook som heter

Her kan du holde deg oppdatert om ting som angar Altibox
og NE, samt delta i konkurranser.

Velkommen som medlem av var Facebook-gruppe!

Telefon:
3502 50 50
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